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Vad ar den overgripande
problembilden?

Offentlig upphandling
Transparens och forutsagbarhet

Likabehandlande

Konkurrensutsattning
Generiska produkter och process

IT system/tjanster/avtal
Flexibilitet och foranderlighet

"Unika leverantorer”

Kontinuitet over tid om an systemskiften
Differentierade produkter/Unika IP-rattigheter




Vad ar den overgripande problembilden? . . L.
Sa blir polisens nya organisation

Sveriges 21 polismyndigheter ska slas ihop till en enda. SvD erfar ocksa att Sdpo
Dyra och lansiktiga investeringar i IT-stdéd samt mojlighet att hantera... Utredare vill lgga ner
Socialstyrelsen
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brukare och personal for framtidens sjukvard

- Organisatoriska forandringar av regioner/myndigheter/kommuner

- En féranderlig omvarld

13.8 En aldrande befolkning

« EU:s befolkning blir allt Befolkningsstruktur per aldersgrupp och kén, EU-27
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Upphandlingsrattens krav pa transparens och forutsagbarhet vs. flexibilitet i behov av licenser

Situation: Stort systemskifte men inom en tioarsperiod
kan vi komma att antingen inga i en storre region eller

ha betydligt fler anstallda/anvandare.

Problemet: Upphandlingsrattsligt problematiskt att
gora s.k. vasentliga forandringar av upphandlande
kontrakt — helt annan affaren med 5 000
singellicenser jamfort med 8 000 singellicenser.

Potentiellt gangbara I6sningar:

1) Myndigheten erhaller en ren site-licens som
omfattar varje anvandare hos myndigheten over tid —
sannolikt kostnadsdrivande.

2) Myndigheten erhaller en site-licens med ett tak pa
antal anvandare i forening med andrings-/
optionsklausler som ar klara, exakta och entydiga.
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Upphandlingsrattens begransningar avseende avtalslangd vs. behov av langsikta losningar

Situation:

Myndigheten star infor ett stort systemskifte som innebar en stor investering och
omfattande internt verksamhetsforandringsarbete. Myndigheten vill att drift, support och
utveckling av systemet ska kunna tillhandahallas 6ver en langre tid.

Problemet:

| regel ofdrenligt med upphandlingsratten att inga tjanstekontrakt for obestamd tid (aven
|opande forlangningsklausuler).

Ny upphandling/konkurrensutsattning bor ske efter en eller flera forutbestamda perioder
och avtalslangden kan inte vara for lang (ramavtal max fyra ar).

Hur lang avtalstid kan tjansteavtalet/-en ha?



Upphandlingsrattens begransningar avseende avtalslangd vs. behov av langsikta I6sningar forts.

Hur kan behovet av langsikta I6sningar tillgodoses ur ett upphandlingsrattsliat perspektiv?

- Forst och framst - Tillaten avtalstid for upphandlade kontrakt far variera med hansyn till kontraktsforemalet och
gallande villkor i den aktuella branschen

Eventuell I6sning fran ett legalt perspektiv

- Fodrhandlat forfarande utan féoregaende annonsering (?)

- Stall krav pa ratten att sjalv eller genom tredje man utféra support, underhall och utveckling av systemet
- Stall krav pa att uppgraderingar ska inga eller kunna utgdéra optioner (prissatta)

Eventuell I6sning fran ett tekniskt perspektiv

- Standardsystem — foretrade framfoér egenutvecklade system?

- Tank langsiktigt avseende den overgripande arkitekturen
- Hur kan vi skapa en arkitektur som framjar utbyte av enskilda moduler -monolitsystem/plattformslandskap

- Stall krav pa 6ppna standarder och interoperabilitet



Incitamentsvillkor — tankbara villkor och eventuella upphandlingsrattsliga begransningar

Situation: Myndighetens planerade implementation av det upphandlade systemet bedoms vara
sarskilt tidskritiskt och det ar sarskilt viktigt att effektmalen med upphandlingen nas. Myndigheten
vill darfor bygga in olika sorters incitament sa att risken for forseningar minimeras och sa att
leverantoren delar bestallarens intressen.

Problemet: Upphandlingsrattsligt maste incitamentmodeller i form av tillkommande betalningar
tydligt framga och vara utvarderingsbara i upphandlingen samt vara proportionerliga i forhallande
till upphandlingsforemalet. Viten bor/maste effektueras ur ett upphandlingsrattsligt perspektiv.

Potentiell I6sning: Inkludera en tydlig incitamentsmodell redan under upphandlingen sa att detta
blir del av leverantérens anbud och pris och kan utvarderas darefter.

En mdjlig incitamentsmodell kan vara baserad pa (och kombinerad med) vitesmodeller med en
tillkommande ersattning som utbetalas om vissa effektmal/nivaer/tidsfrister uppnas.



Avslutande kommentarer

- Flexibla avtalslosningar ar upphandlingsrattsligt maojligt men forutsatter
transparenta och forutsagbara modeller.

- Bestallaren/upphandlande myndighet maste ha gedigen kunskap om vad
som ska upphandlas och en formaga att kunna forutse tankbara
situationer.

- Gor en ordentlig marknadsundersokning; RFI, leverantorstraffar m.m.

- Leverantdren maste forsta de begransningar som foljer av
upphandlingsratten och dela med sig av sin erfarenhet till bestallaren,
annars risk for begransade mgjligheter till merforsaljning och en samre
affar.
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